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增城区校外托管机构安全监管工作指引
（修改稿）

为规范我区校外托管机构的安全管理，确保校外托管机构（以下简称“托管机构”）安全监管工作落实到位，特制定《增城区校外托管机构安全监管工作指引》（修改稿），供各职能部门、镇街检查人员开展检查工作及更新安全检查台账使用。
1. 消防安全监管工作指引
（一）此类场所只能设置在建筑物的首至三层内。
（二）检查要点： 
1.300㎡以下（不含300 ㎡）的此类场所安全标准： 
（1）场所内不准留宿住人,需留人值班的，不得超过1人；
（2）不准在场所内违规使用明火； 
（3）不准在场所内储存易燃易爆化学危险物品； 
（4）疏散门应采用向疏散方向开启的平开门，并确保人员在发生火灾时易于从内部打开，50平方米以上的应有两个安全出口，疏散通道和安全出口应保持畅通；
（5）外窗、阳台设置金属栅栏或防盗网的应在每层便于逃生的部位设置紧急逃生口（尺寸不应小于100厘米×80厘米），逃生口下沿距离室内地面应少于1.2M，逃生口应有明显标识，并保证发生火灾时不需要使用钥匙等任何工具从内部易于打开； 
（6）场所内要严格用电安全，不得超负荷使用和乱拉乱接电线；电气线路敷设应穿金属套管或阻燃PVC管保护；场所应安装防火型漏电开关；
（7）场所应安装应急照明和疏散指示标志； 
（8）建筑面积超过20㎡的场所应安装独立式感烟火灾报警器，报警器应安装在疏散楼梯、疏散通道和房间的顶部，定期更换电池；
（9）场所内按每75㎡配置2具4公斤ABC干粉灭火器，每个配置点不得少于两具； 
（10）场所需进行内部装修时应采用难燃或不燃材料；
（11）电动车应使用匹配的适配器充电，且宜在室外停放和充电，当停放在室内时不得停放在楼梯间、疏散通道和安全出口等部位；
（12）认真落实物业（消防）管理规定，坚持“谁使用、谁负责”，“谁主管、谁负责”，确保消防安全。出租方与承租方要签订消防安全管理协议，场所经营人员要与辖区派出所签订消防安全保证书； 
（13）业主或负责人应自觉接受政府及职能部门组织的消防安全知识培训。
（14）场所经营者应履行以下消防职责：
①每日开展防火检查，重点检查疏散楼梯、疏散通道、安全出口、消防设施、器材、用火用气用电等安全检查情况；
②每年至少两次对员工开展消防安全知识教育和培训，员工应知道疏散通道、安全出口和灭火器材等位置，应会报警、会使用灭火器材、会逃生自救；发生火灾时应组织室内人员及时疏散；
③定期对消防设施器材进行维护保养，确保完好有效。
2.300 ㎡以上1000㎡以下此类场所的相关建设工程应取得《建设工程竣工验收消防备案凭证》或《建设工程竣工验收消防备案复查意见书》,才符合消防要求。 
3.1000㎡以上（不含1000㎡）此类场所的相关建设工程应取得《建设工程消防验收意见书》，方可投入使用。 
（说明：1000㎡以下设在已经消防验收的大型人员密集场所和特殊建设工程中的此类场所仍应取得《建设工程消防验收意见书》）
1. 食品安全监管工作指引
（一）公示栏检查要点
1.应在醒目位置悬挂《食品经营许可证》、餐饮服务食品安全量化等级公示牌、《广东省餐饮服务、公共场所从业人员健康证明》。
    2.《食品经营许可证》应在有效期内。
    3.查看食品经营许可证地址、许可类别、备注项目是否和实际经营一致。
4.从业人员必须全部取得有效健康合格证明。
（二）设施设备检查要点
1.配备专用的留样冰箱和留样容器。
2.粗加工至少配备三个清洗水池，洗消至少配备两个清洗水池，要做到分开使用并标识用途。
    3.食品加工区（厨房）的门、窗、排风口、排水口要安装风帘、蚊纱、网罩、灭蝇灯等“三防”设施。
    4.配备足够的消毒柜和保洁柜。
    5.配备足够的冷藏设施，保证原料、半成品和成品能够分开存放，并明显标识其用途。
    6.配备足够的货架，确保食品分类、上架存放。
（三）从业人员健康和个人卫生检查要点　   
1.从业人员应保持良好个人卫生，操作时应穿戴清洁的工作衣帽，头发不得外露，不得留长指甲、涂指甲油、佩带饰物。接触直接入口食品的人员应戴口罩；注意洗手。
2.建立从业人员健康档案管理制度，对从业人员健康状况进行日常监督管理。
3.不得将私人物品带入食品处理区。 
4.不得在食品处理区内吸烟、饮食或从事其他可能污染食品的行为。
（四）食品加工操作规范检查要点
1.加工前应认真检查待加工食品，发现有腐败变质迹象或者其他感官性状异常的，不得加工和使用。 
2.生熟食品要分开刀具砧板切配。 
3.食品原料在使用前应洗净，肉类、蔬菜、鱼类应分池清洗，刀具砧板也要分开使用。禽蛋在使用前应对外壳进行清洗，必要时进行消毒。 
4.加工后的成品应与半成品、原料分开存放，并不得直接置于地面。 
5.冰冻的水产品、畜禽肉类解冻彻底。 
6.冷藏、冷冻柜做到原料、半成品、成品严格分开放置，肉类、蔬菜和鱼类分类摆放，不得将食品堆积、挤压存放。不得使用有色胶袋包装食品。 
7.餐用具要进行清洗消毒，消毒后的餐用具要自然滤干或烘干，不应使用抹布、餐巾擦干，避免受到再次污染，并及时放入密闭的餐用具保洁设施内。 
8.食品处理区设存放废弃物或垃圾的带盖容器。废弃物容器与加工用容器有明显区分的标识。 
9.食品原料应分类、分架、隔墙、离地存放（隔墙离地10cm）。
    （五）索票索证检查要点
1.从流通经营单位（商场、超市、批发零售市场等）批量或长期采购时，应当查验并留存加盖有公章的营业执照和食品经营许可证等复印件；留存盖有供货方公章（或签字）的每笔购物凭证或每笔送货单（即营业执照、食品经营许可证、发票或送货单）。 
2.农贸市场采购畜禽肉类的，应当查验动物产品检疫合格证明原件，并留存档口提供的分割肉票。
 　　三、传染病防控及饮用水安全监管工作指引
（一）传染病防控检查要点
1.加强组织管理，建立健全传染病防控组织体系
成立社会托管机构传染病防控工作小组，明确托管机构负责人为传染病报告第一责任人，负责制定托管机构的传染病疫情报告管理制度、传染病疫情防控应急预案、托管儿童晨检、因病缺席登记追踪和通风消毒等相关制度；指定专人负责托管机构的传染病疫情报告工作；对托管儿童的出勤、健康情况进行登记，一旦发现传染病病人或疑似病人，能够及时向教育、卫生部门报告。
    2.开展托管儿童疾病监测，落实晨、午检工作
指定专人负责托管儿童的晨、午检工作，主要做好托管儿童的疾病症状监测工作，若发现托管儿童有发热（伴咳嗽或咽痛）、腹泻、呕吐、皮疹、黄疸、眼结膜充血、腮腺肿大等症状应该让托管儿童及时到正规医院就诊，并做好登记填写《托管儿童健康监测日报表》及《托管儿童因病缺课与病因追查登记表》，发现患传染病的托管儿童再填写《托管儿童传染病登记表》，同时做好病例的隔离、场室或宿舍的通风消毒等工作。
    3.发生传染病疫情时及时报告，配合卫生部门落实疫情处置工作
托管机构发现同一个班（或同一个宿舍）的托管儿童1天内出现3例相似症状病例或连续三天内出现5例相似症状病例时，如出现发热（伴咳嗽或咽痛）、皮疹、呕吐、腹泻、黄疸、眼结膜充血、腮腺肿大等症状，请托管儿童及时到正规医院就诊并及时报告辖区社区医院或区疾病预防控制中心，根据传染病疫情处置要求配合辖区社区医院或疾病预防控制中心做好传染病防控工作，如病例隔离、托管机构加强通风和消毒等工作。
4.开展健康教育，做好课室通风、消毒工作
托管机构公共场室保持良好的通风状况、每天对场室、厕所进行消毒并做好登记，建立洗手设施、配备洗手液、张贴洗手图片，定期开展健康教育课，做好卫生知识的教育。
（二）饮用水管理检查要点
托管机构应建立饮用水卫生管理制度，配备专职或兼职人员负责饮用水卫生管理工作，并建立饮用水卫生管理档案。所有在托管机构使用的输配水设备、水质处理器以及滤芯滤料应持有卫生行政部门颁发的相同型号的《卫生许可批件》，应定期对供水设备进行全面的清洗、消毒，并定期对水质进行检验，检验合格后方可供学生饮用。
1.一般水质处理器供水
一般水质处理器供水应根据说明书要求进行定期拆洗和更换滤芯，如果净水设备放置不用7天以上。重新使用时应提前清洗或更换滤芯。
2.桶装饮用水供水
采购桶装饮用水时，应查看由销售商或生产商提供的《桶装饮用水生产企业卫生许可证》和当前批次（近六个月内）桶装水的水质检验报告，索取复印件并存档。桶装水饮水机应放置在室内或环境卫生条件良好的地点，并避免日光照射，以减少桶内或饮水机内腔微生物和藻类的繁衍。桶装水的暂时存放点应在应在室内并避免日光照射。桶装水的饮用周期一般为3天。如果放置不用7天以上应更换鲜水。饮水机的清洗消毒三个月不得少于一次。
3.电热水器供应开水，托管机构应当在取水点醒目位置张贴烫伤警示标识。如果放置不用7天以上应排净储水更换鲜水。
4.提供温开水的托管机构应定期对保温桶、水壶等容器进行清洗、消毒，并加盖加锁。不得供应隔夜凉开水给学生饮用。
　　四、接送车辆安全监管工作指引
（一）托管场所一般不应提供接送服务。
（二）提供接送服务的，安全检查要点包括：
1.托管机构须与家长签订车辆接送协议，列明权利义务，明确接送时间地点和双方责任。
2.托管机构接送车辆需保证安全、合格，驾驶员要有驾驶证；
3.接送车辆除司机外还要配备至少一名管理人员。
4.每次接送均要做好登记，每月造册保存。
5.托管机构接送车辆在提供服务期间要严格遵守《道路交通安全法》有关规定，严禁出现超员、冲红灯、乱停乱放、超速、逆行等交通违法行为。
6.可将其运输服务外包给有资质的运输公司进行，实行定制购买服务，保障车辆和运输的安全可靠。实行接送外包服务的，也要做到上述四点要求。
五、场所及周边安全监管工作指引
（一）托管场所应设于安全区域内，相对独立完整，无污染，无噪音，无不良娱乐场所。
（二）托管机构场地属租赁的，需办理房屋租赁合同登记备案。
（三）托管场所不应设置宿舍。设置临时宿舍的，要符合中小学校设计规范有关学生宿舍居室的标准，居室的检查要点包括：
1.不得设于地下室或半地下室，不得设于夹层或临时加建的夹层、阁楼。
2.人均占用面积不小于3平方米。
3.保持通风采光，通道宽敞，出入方便，易于逃生，符合消防和卫生、防疫安全要求。
4.配备足够的消防、消毒设备。
5.配备专职管理人员。
　　（四）托管机构所使用的房屋应委托已在区住建局备案的房屋安全鉴定机构对房屋安全鉴定，鉴定报告结果应满足房屋使用安全要求。
六、从业来穗人员安全监管工作指引
从业来穗人员需按照《广东省流动人口服务管理条例（2017）》规定，登记人员居住信息，并由业主（负责人）统一向镇街来穗人员和出租屋服务管理中心报送信息。
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